
বার্্মমিিংহা্ম অ্্যা্ፉ সর্িহুি 
কমিউমিটি মিন্টাল 
মেলথ অ্্যটা্ፉ 
ওয়েলমিমেং সটাম্ভভি স

আপমি যমি আপিটার িটািমসক স্টা্্፝য, মিজটাজ 
অ্থিটা স্ু፝তটা মিয়ে সিস্যটার সমু্খীি েি মসয়ষেয়রে 
এই সটাম্ভভি সটি আপিটায়ক সেটােতটা করটার জি্য 
এখটায়ি রয়েয়ে।

   আরও তথ্্য্যর জন্্য আপন্ার র্জর্প সাজমিার্র-কে র্জথ্ঞেস 
েরুন্, অ্্যবা র্ির্জট েরুন্ www.bsmhft.nhs.uk

কমিউমিটি মিন্টাল মেলথ অ্্যটা্ፉ ওয়েলমিমেং 
সটাম্ভভি স কী?
এই সার্্ভভি সটি আপনার মানর্সক স্া্্፝ፔ এবং সু্፝তার 
জন্ፔ আপনাকক সাহায্্ፔ ও সহায়তা করকব।

আমরা আপনার জজর্প প্্ፔাকটিকসর মাধ্্ፔকম 
আমাকের মানর্সক স্া্্፝ፔ পর্রচয্ভিা পপশাোরকের 
র্বকশষ্ጺ টিকমর সকগে অ্্ፔাপকয়্ፇকম্ፇ অ্ফার কর্র।

এই নতুন সার্্ভভি সটি এনএইচএস এবং আপনার 
কর্মউর্নটিকত উপল্ፓ র্বর্্ভ্ፐ সার্্ভভি সগুকলাকক 
একর্রিত ককর পলাকজনকের সঠিক সহায়তা পাওয়া 
ፖᎎততর ও সহজতর ককর পতাকল৷

মক্ভটায়ি সটাম্ভভি সটি আিটায়ক সেটােতটা করয়ত 
পটায়র?
আমরা সহায়তা, পরামশভি ও র্চর্কৎসা র্েকয় 
পলাকজনকের সাহায্্ፔ কর্র।

আমরা আপনাকক আপনার মানর্সক ও শারীর্রক 
স্াক্্፝ፔর জন্ፔ সহায়তা করকত পার্র, পাশাপার্শ 
আপনাকক অ্র্ভি, কাজ, বাস্፝ান, স্ፘকভি , আঘাত, 
র্নয্ভিাতন অ্র্বা আসজতির মকতা সমস্ፔাগুকলা 
আপনার সু্፝তাকক প্্ভার্বত ককর পসগুকলা সমাধ্ান 
করকত সহায়তা করকত পার্র।

আিটার এখিই সেটােতটার িরকটার। 

আপনার মানর্সক স্াক্্፝ፔর জন্ፔ জরুরী সহায়তার 
প্কয়াজন হকল, কর্া বলার জন্ፔ সবসময় পসখাকন 
পকউ না পকউ র্াকক।

আপর্ন িটামিভিংেটাি অ্্যটা্ፉ সমলহুল আয়জভিন্ মিন্টাল 
মেলথ মে্লটাইি(বার্মভিংহাম মাই্ፉ দ্ারা পর্রচাজলত) 
এ সপ্াকহ 24 ঘণ্া পরামশভি ও সহায়তার জন্ፔ কল 
করকত পারকবন

0121 262 3555 অ্র্বা 0800 915 9292

116 123 ন্ፚকর কল ককর আপর্ন এখনই 
অ্র্বা র্েকন অ্র্বা রাকত পয্ককাকনা সমকয় 
স্যটািটামরট্্যটািস-এর সাকর্ কর্া বলকত পারকবন

অ্র্বা 24 ঘণ্ার মকধ্্ፔ সাড়া পাবার 
জন্ፔ jo@samaritans.org -এ একটি ইকমইল পাঠান৷

আপর্ন য্র্ে র্নকজর অ্র্বা অ্ন্ፔকের জন্ፔ তাৎ্ፌর্িক 
র্বপকে পকড়ন তাহকল 999 ি্ፚয়র কল করুি অ্র্বা 
আপনার র্নকট্፝ A&E-পত য্ান।
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মক মসিটাটি ি্যিেটার করয়ত পটারয়িি? 
আমরা 18 অ্র্বা তার পবর্শ বয়সী পয্ কাউকক স্াগত 
জানাই য্ারা নতুন অ্র্বা চলমান মানর্সক স্া্্፝ፔ 
সংক্া্ፌ উপসকগভির সম্ুখীন হকছেন, পসইসাকর্ য্াকের 
বাইকপালার, পাকসভিানাজলটি র্িসঅ্িভি ার, র্সকজাকরের্নয়া 
ইত্ፔার্ের মকতা র্বে্ፔমান মানর্সক স্া্্፝ፔ পরাগ র্নিভিীত 
হকয়কে।

কমিউমিটি মিন্টাল মেলথ অ্্যটা্ፉ 
ওয়েলমিমেং সটাম্ভভি স টিি কটারটা?
আমরা বার্মভিংহাম এবং সজলহুল জকুড় পলাকাল জজর্প 
প্্ፔাকটিসকের উপর র্্ভত্র্ত ককর গকড় উঠা মানর্সক 
স্া্্፝ፔকসবা পপশাোরকের একটি ፇᎎপ।

সার্্ভভি সটি বার্মভিংহাম অ্্ፔা্ፉ পসাজলহুল পম্ፇাল পহলর্ 
এনএইচএস ফাউক্ፉশন ট্া্ፗ এবং বার্মভিংহাম 
উইকমনস অ্্ፔা্ፉ র্চলকরেনস এনএইচএস ফাউক্ፉশন 
ট্া্ፗ-এর সাকর্ অ্ংশীোর্রকবে প্োন করা হয় এবং এটি 
বার্মভিংহাম অ্্ፔা্ፉ পসাজলহুল ইর্্ፇকরেকটি পকয়ার র্সক্ፗম 
(আইর্সএস) এর অ্ংশ।

আিটার অ্্যটাপয়েন্য়িয়ন্ কী েয়ি? 
অ্্ፔাপকয়্ፇকম্ፇগুকলা আপনার জজর্প প্্ፔাকটিস 
অ্র্বা মানর্সক স্া্্፝ፔকসবা পপশাোকরর সাকর্ পফান 
অ্র্বা র্্ভর্িও ককলর মাধ্্ፔকম হকয় র্াকক। মাকে মাকে 
আমাকের টিম আপনার পর্রজ্፝র্তর উপর র্ন্ভভি র ককর 
আপনার বার্ড়কত আপনাকক পেখকত পয্কত পাকর।

আপনার প্র্ম অ্্ፔাপকয়্ፇকমক্ፇ আমরা আপনাকক 
আপর্ন পকমন অ্নু্ভব করকেন, আপর্ন পয্ 
উপসগভিগুকলার সম্ুখীন হকছেন এবং আপনার জীবকন 
কী ঘটকে পস স্ፘককভি  কর্া বলকত বলব।

আমরা আপনার ও আপনার অ্র্্ভ্ጺতার কর্া শুনব 
এবং আপনার পর্রজ্፝র্ত পর্রচালনা করকত এবং 
আরও র্চর্কৎসা ও সহায়তা পাওয়ার জন্ፔ পরবতভি ী 
পেক্ፌপ র্নকত আপনাকক সাহায্্ፔ করার জন্ፔ 
র্বক্গুকলার সুপার্রশ করব।

এয়ত এিি মকেু অ্্ፌ্ভ্ভভি ্ጹ থটাকয়ত পটায়র যটা েল:
•  একটি মথরটামপ অ্থিটা কটাউয়সেমলং-এর জি্য 

অ্্যটাপয়েন্য়িন্ পটাওেটা
•  ওষুধ মরেসক্টাইি করটা
•  আিটাসি, অ্থভি অ্থিটা স্ፘয়কভি র িয়তটা আপিটার 

সু্፝তটায়ক রে্ভটামিত কয়র এিি মযয়কটায়িটা 
সিস্যটার জি্য সেটােতটা মপয়ত আপিটার মলটাকটাল 
কমিউমিটিয়ত উপল্ፓ সটাম্ভভি সগুয়লটার সটায়থ 
সংয়যটাগ ্፝টাপয়ি আপিটায়ক সেটােতটা করটা।

কর্মউর্নটি পম্ፇাল পহলর্ অ্্ፔা্ፉ ওকয়লর্বর্য়ং সার্্ভভি স 
আপনার িাতিাকরর সাকর্ র্াকা অ্্ፔাপকয়্ፇকম্ፇ 
প্র্ত্፝াপন ককর না, তাই আপনার প্কয়াজকন আপর্ন 
এখনও আপনার জজর্প অ্র্বা সাইর্কয়াፏᎌ্ፗকক 
পেখাকত পারকবন।

আমি মক্ভটায়ি একটি 
অ্্যটাপয়েন্য়িন্ করয়ত পটামর?

একটি অ্্ፔাপকয়্ፇকম্ፇ বুক করকত আপনার 
জজর্প সাজভিার্র-এর সাকর্ পয্াগাকয্াগ করুন 
এবং কর্মউর্নটি পম্ፇাল পহলর্ অ্্ፔা্ፉ 
ওকয়লর্বর্য়ং সার্্ভভি স স্ፘককভি  জজক্ጺস 
করুন।

অ্িু্ፇে কয়র িয়ি রটাখয়িি: এই সার্্ভভি সটি সবার 
জন্ፔ উপয্ুতি নয়। এটি আপনার জন্ፔ সঠিক র্কনা 
তা খুঁকজ পবর করার জন্ፔ র্রকসপশর্ন্ፗ আপনাকক 
প্র্কম একজন পকয়ার ন্ፔার্্ভকগটকরর সাকর্ কর্া 
বলার পরামশভি র্েকত পাকরন।


