Ce reprezinta Serviciul Comunitar de
Sanatate mintala si Bunastare?

Acest serviciu va ofera ajutor si asistenta
pentru sanatatea mintala si bunastarea
dumneavoastra.

Asiguram programari la echipa noastra de
cadre medicale specializate in probleme de
sanatate mintala prin intermediul medicului
dumneavoastra de familie.

Acest serviciu nou reuneste o gama larga de
servicii medicale din cadrul NHS si comunitatii
dumneavoastra si faciliteaza astfel obtinerea
asistentei necesare mairepede si mai usor.

Cum ma poate ajuta acest serviciu?
Oferim asistentd, consiliere si tratament.

Va putem ajuta sa depasiti problemele legate
de sénatatea mintala si fizica, precum si pe
cele care va afecteaza bunastarea, cum ar fi
problemele financiare, pe cele legate de locul
de munca, locuinta, relatii, traume, abuz sau
dependenta.

Am nevoie de ajutor urgent.

Daca aveti nevoie de asistenta de urgenta
pentru probleme de sanatate mintala, exista in
permanenta o persoana cu care puteti discuta.

Puteti sa sunati la linia de consiliere si
asistenta telefonica de urgenta pentru
probleme de sanatate mintala Birmingham
and Solihull Urgent Mental Health Helpline,
(administrata de Birmingham Mind), deschisa
non-stop, la numarul

0121262 3555 sau 0800 915 9292

Puteti vorbi cu membrii echipei Samaritans
chiar acum sau la orice ora din zi sau din

noapte la numarul 116 123

sau puteti trimite un e-mail la jo@samaritans.org
siveti primi un raspunsin 24 de ore.

Daca reprezentati un pericol imediat pentru
dumneavoastra sau alte persoane, sunati

la 999 sau mergeti la cea mai apropiata sectie
de primiri urgente.

Solicitati mai multe informatii de la cabinetul
medicului de familie sau accesati

www.bsmhft.nhs.uk 606,29
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Cine poate avea acces la acest serviciu?
Ne adresam tuturor persoanelor de

peste 18 ani care se confrunta cu simptome
noi sau continue de sanatate mintala, precum
si celor diagnosticate cu afectiuni mintale

cum ar fitulburari bipolare, tulburari de
personalitate, schizofrenie etc.

Cine sunt membirii echipei din cadrul
Serviciului Comunitar de Sanatate
mintala si Bunastare?

Suntem un grup de cadre medicale
specializate in probleme de sanatate mintala
si ne desfasuram activitatea in cabinetele de
medicinad de familie din Birmingham si Solihull.

Serviciul este asigurat in parteneriat cu
Birmingham and Solihull Mintal Health NHS
Foundation Trust (Servicii de sanatate mintala
in Birmingham si Solihull Fundatia NHS) si
Birmingham Women’s and Children’s NHS
Foundation Trust (Servicii pentru femei si copii
in Birmingham Fundatia NHS) si face parte
din Birmingham and Solihull Integrated Care
System (ICS) (Sistemul Integrat de Asistenta
Medicala).
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Caring about healthier lives

Cum se va desfasura consultatia mea?

Consultatiile vor avea loc la cabinetul medicului
de familie de care apartineti sau prin telefon ori
apeluri video cu un cadru medical specializat

in probleme de sanatate mintala. in unele
situatii, membrii echipei noastre se pot deplasa
la domiciliul dumneavoastra, in functie de
circumstante.

La prima consultatie va vom solicita sa ne
descrieti simptomele pe care le aveti, cumva

simtiti si ce se intdmpla in viata dumneavoastra.

Va vom asculta si va vom recomanda variantele
care va pot ajuta sa gestionati situatia si sa
faceti urmatorii pasi pentru a primi tratament si
sprijin suplimentar.

Printre acestea se pot numara:

e programare pentru terapie sau consiliere

o eliberarea de retete

e punereain legatura cu serviciile existente
pe plan local in vederea obtinerii de sprijin
pentru orice problema care va afecteaza
bunastarea, cum ar fi probleme financiare,
cu locuinta sau cu relatia personala.

Consultatiile la cadrele medicale ale Serviciului
Comunitar de Sanatate mintala si Bunastare
nu inlocuiesc programarile la medicul
dumneavoastra, asadar, daca aveti nevoie, veti
putea solicita in continuare o consultatie la
medicul de familie sau medicul psihiatru.

Cum ma programez?

Pentru a va programa o consultatie,
adresati-va cabinetului medicului
dumneavoastra de familie siintrebati
despre Serviciul Comunitar de
Sanatate mintala si Bunastare.

Retineti! Acest serviciu nu este
recomandat tuturor persoanelor. Persoana
de la receptie va poate recomanda sa
discutati maiintai cu un indrumator pentru
a afla daca acest serviciu este cel potrivit
pentru dumneavoastra.



